
Vivago alarmen (extra mogelijkheden) 
Vivago heeft de mogelijkheid tot het maken van verschillende alarmen. Deze alarmen komen binnen 

via Vista Client en op een applicatie, wanneer deze is ingesteld voor de klant. Buiten de standaard 

alarmen zijn er ook extra mogelijkheden, bijvoorbeeld door het toevoegen van extra apparaten 

(deursensor, brandalarm). De volgende extra alarmen zijn mogelijk: 

11 – Brandalarm (Brand) 

Wanneer er een brandalarm is gekoppeld aan het Vivagosysteem komt het brandalarm binnen via de 

Vivago applicatie. Niet alle brandalarmen zijn te koppelen aan het Vivagosysteem.  

18 – Cliënt thuis (CliëntThui) 

Dit alarm wordt gemaakt wanneer de klant terug keert binnen het bereik van het witte kastje en 

daarvoor het alarm ‘Client uit’ is gemaakt. Het alarm wordt binnen 5 tot 10 minuten verzonden naar 

terugkeer van de klant.  

19 – Cliënt uit (CliëntUit 

Wanneer de deur opengaat die door een deurinterface wordt gecontroleerd en het horloge 1 tot 15 

minuten buiten bereik is van het witte kastje wordt dit alarm verzonden. Standaard wordt het alarm 

verzonden met 15 minuten vertraging. Dit kan teruggedrongen worden tot 1 minuut.  

25 – Batterij contactint. leeg (CI.Batt) 

Dit alarm wordt gemaakt wanneer de batterij in de contactinterface bijna leeg is. Resultaten zijn 

hierdoor niet meer betrouwbaar. Vervang de batterijen direct.  

42 – Deur geopend (Deur.Open) 

Dit alarm wordt verzonden wanneer een deur geopend wordt die onder controle staat van een 

contactinterface. Het alarm wordt bij openen al gemaakt. Hiermee kan bijvoorbeeld de deur van een 

medicijnkast beveiligd worden of een badkamerdeur.  

45 – Contactint.handm.alarm (CI.Handm.) 

Dit alarm wordt verzonden wanneer de alarmknop van een contactinterface wordt ingedrukt.  

46 – CI Connector A/D open/gesloten (A/D-Open/Gesloten) 

Dit alarm kan verzonden worden bij gebruik van een contactinterface waaraan een extern apparaat is 

aangesloten (bijv. een bedsensor). In de instellingen kan dit alarm een naam gegeven worden per 

klant. Hierdoor is het aan de melding zichtbaar over wat het alarm gaat.  

64 – Alarm Clip niet in gebruik (Clip.Fout)(instelling)  

Dit alarm wordt gemaakt wanneer de alarmclip niet aan de koord of kleding hangt.  

65 – Alarm Clip weer in gebruik (Clip.Norm)(instelling)  

Dit alarm wordt gemaakt wanneer de alarmclip weer aan de koord of kleding hangt.  

 

 



66 – Alarm Clip batterij leeg (Clip.Batt)(instelling) 

Dit alarm wordt verzonden wanneer de alarmclip bijna leeg is. De alarmclip werkt na dit alarm niet 

meer betrouwbaar. Vervang de batterij zo snel mogelijk. 

71 – Contact Interface storing (CIStoring)  

Deze melding is een zelftest alarm. Hij wordt gegeven als het systeem een mogelijk probleem heeft 

gedetecteerd in het functioneren van de Contactinterface. Dit zou veroorzaakt kunnen worden door 

onjuist vervangen van een batterij. Controleer of het apparaat goed werkt. Neem contact op met de 

support.  


